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MANEJO DE LA HERRAMIENTA: 
 
FORMAS DE NAVEGACIÓN 
 
Existen dos formas de navegación para acceder a los diversos apartados de la tienda: 
 
1ª Forma de Navegación: 
 
Siguiendo el esquema mostrado en la pantalla inicial, pulsando con el ratón en el link 
al que queremos acceder. 
 

 
 
2ª Forma de Navegación: 
 
Seleccionar los diversos apartados de la tienda en la par te super ior  de la pantalla, y 
posteriormente elegir el subapartado deseado.  
 
Hay 4 apar tados  pr incipales: 
 
Información General,  Servicios de Obligatoria Contratación,  Stands Accesorios y 
Mobiliario, y  Otros Servicios:  
 

 
 

Cada apartado principal tiene, una vez seleccionado, diversos subapar tados en 
color rojo:  
Al seleccionar por ejemplo Servicios de Obligator ia contratación se mostrará 
debajo:

   



Página 2 de 18 

REGLAS BÁSICAS  
 
PRIMERA REGLA BÁSICA 
 
DIBUJO EL PLANO SOLO AL FINAL DEL PROCESO DE COMPRA.  
 
Si existen artículos cuya ubicación haya que indicar en el Stand, el proceso de 
contratación finalizará con el dibujo de un plano. Se accederá a este plano desde el 
carro pulsando el botón de “añadir plano” , una vez finalizado el proceso de compra 
(completado el carro con todos los artículos necesarios), y antes de “confirmar”  el 
pedido. 
Solo se deberán dibujar  en el Plano ar tículos que hayan sido añadidos al carro.  
 

 
 
 
Para poder usar  este plano debe tener instalado Flash Player, software gratuito que 
generalmente viene preinstalado con su navegador de Internet, pero que sino es así, se 
obtiene en la siguiente dirección de Internet: 
http://www.adobe.com/shockwave/download/ 
 
SEGUNDA REGLA BÁSICA 
 
Para poder enviar el plano a BEC, es importante que el bloqueador de elementos 
emergentes de su navegador este desactivado.  
Ejemplo para WINDOWS XP : Seleccione, Herramientas / Bloqueador de Elementos 
Emergentes / Desactivar el Bloqueador de Elementos Emergentes. 
 

 



Página 3 de 18 

TERCERA  REGLA BÁSICA 
 
Una vez finalizado el proceso de compra se debe pulsar desde el CARRO el botón 

confirmar .   
 

 
 
Y una vez confirmados los datos, pulsar el botón Emitir  pedido para que la 
información del carro llegue a BEC. 
 
Cuando se pulse este botón “ emitir  pedido”  se  enviará a BEC la información del 
carro y este desaparecerá de la pantalla. Su contenido solo podrá entonces 
modificarse llamando por  teléfono al +34 94 4040051/53/56/57 o por  email en 
servitec@bec.eu.  
 
Pueden añadirse nuevos ar tículos creando un nuevo carro. 
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EJEMPLO DE PROCESO DE CONTRATACIÓN: 
 

SI  USTED:  
DESEA CONTRATAR UN STAND MODULAR  CON BEC: 
 
EMPIECE:  
Solicitando los Suministros Básicos: 
 

 
 

Ejemplo de Contratación de Acometida eléctrica para 2 Kw: 
 
- Al pulsar Acometidas se muestran una serie de normas, así como la relación de 
acometidas que se pueden contratar (desplazándose con la rueda del ratón hacia abajo se 
muestran todos los productos disponibles de esta sección). En este ejemplo 
seleccionamos Acometida eléctrica para 2Kw (pulsamos “Añadir al Carro” ). 
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Una vez añadida la acometida se mostrará el resultado de la compra en el : 
 

 
 
Vuelva a la  página inicial  y siga contratando los productos que necesite. Repita el 
proceso tantas veces como productos vaya a contratar.  
 
Recuerde que si ha contratado una acometida deberá también contratar un consumo 
eléctrico repitiendo el proceso en: Suministros básicos, Consumo de Electricidad. 
 
Obsérvese que al añadirse un consumo eléctrico al Carro aparecerá un nuevo mensaje 

de aviso  en pantalla. 
 

 
 
 
 
Pulse entonces en Datos adicionales obligatorios para aportar la información que sea 
necesaria.  
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Una vez en esta página de Datos adicionales obligatorios pulse el icono azul para 
aportar los datos. 

 
Indique los días de consumo (que deberán coincidir con los días de celebración en el 
certamen) y pulse el botón Aplicar. Este proceso deberá realizarlo siempre para los 
artículos que se indiquen en el mensaje de aviso antes mencionado. 

 
Vuelva posteriormente al Carro y continúe la compra. 
 
Una vez finalizada la contratación de productos obligatorios, contrate el stand que 
desee y los complementos asociados al stand.  
Ejemplo: 
Seleccionamos Stand Opción B 
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Se muestra la siguiente página: 
 

 
 
 
Desplazándose con la rueda del ratón hacia abajo se muestran todos los productos de 
éste apartado. Recuerde que tal como se indica en las normas, al contratar un Stand se 
debe añadir al carro la gestión del boletín de enganche (este producto se añade de 
forma automática al añadir el stand, no se debe eliminar). 
Tras añadir al carro el Stand Opción B Se mostrará la siguiente página: 

Obsérvese que se muestra de nuevo un mensaje de aviso para añadir información 
complementaria al stand. Repita el proceso descrito anteriormente. 
Obsérvese que la Gestión del Boletín de Enganche se ha añadido de forma automática 
tal como mencionábamos antes. 
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Es importante completar ahora la cantidad de productos requeridos correctamente, que 
en el caso del “Stand Modular Opción B”  deberá coincidir con los metros de espacio 
contratado (la unidad de medida y por lo tanto el precio es por Metro cuadrado). En este 
caso 20 M2. Pulse el botón recalcular una vez modificadas las cantidades para obtener 
el importe total del “Carro” .  
 

 
 
Se muestra la siguiente página con el importe recalculado: 
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Seguimos contratando otros productos seleccionando Azafatas, intérpretes  y añadimos 
al carro siguiendo el mismo proceso Azafata 1 idioma 
 
Modificamos la cantidad y pulsamos “Recalcular”  para indicar que necesitamos la 
azafata 2 días y vamos a datos adicionales obligatorios tal como nos indica el mensaje 
para seleccionar el idioma requerido y el número de azafatas necesario. 
 

 
 

Observese que cuando se muestra el icono deberemos  pulsarlo para seleccionar 
de una lista de valores los idiomas disponibles. 
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Añadimos finalmente repitiendo todo el proceso para contratar un despacho; 2 paneles, 
1 panel de cristal y una puerta, así como una vitrina para el Stand. 

 
 

Una vez finalizado el proceso de compra accederemos al para completar el 
proceso de contratación. 
  
Obsérvese que al intentar confirmar el carro (botón Confirmar) aparece un nuevo 
mensaje de Aviso “Añadir Plano” . Este mensaje puede aparecer varias veces a lo largo 
del proceso de compra, pero solo será necesario añadir el plano una vez completada la 
contratación de todos los productos.  
 

 
 
Recuerde que solo debe dibujar  en el Plano aquellos productos que estén añadidos 
al Carro. 
 
Al pulsar el botón “Añadir Plano”  se abrirá una nueva ventana (Es importante que el 
bloqueador de elementos emergentes de su navegador este desactivado, para 
desactivarlo, en su navegador de Internet seleccione: Herramientas / Bloqueador de 
Elementos Emergentes / Desactivar el Bloqueador de Elementos Emergentes). 
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DIBUJAR EL PLANO: 
 
Se abre la siguiente ventana para dibujar el Plano: 

 
 
Introduzca las dimensiones de su Stand de 20M2 (en este caso 5x4): 

 
 
Pulse “ACEPTAR” (se dibujará el Stand) y Pulse “SIGUIENTE: 
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Pulse ahora con el ratón sobre el perímetro del Stand para quitar/poner las paredes que 
desee. Tenga en cuenta la ubicación de su Stand en el Pabellón tomando como 
referencia la Cafetería y el Acceso Visitantes.  

 
 
  Pulse “SIGUIENTE” : 
  Se solicita introducir un Almacén (en el ejemplo pulsamos “No” )  

 
Nos solicita posteriormente Introducir un despacho, Pulsamos “Si” : 



Página 13 de 18 

Al pulsar “Si”  nos pide las dimensiones del despacho. Introducimos 2X2 y se muestra 
esta pantalla: 

  
 
Si quiere mover de posición el despacho mantenga el ratón pulsado y arrástrelo a la 
posición deseada.  
Indique posteriormente la situación de la puerta pulsando con el ratón sobre el 
perímetro. 
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Pulse ACEPTAR, la aplicación nos solicita ahora Pulsar sobre el perímetro del 
despacho para seleccionar los paneles de cristal deseados (se marcarán en azul): 

 
 
Pulse ACEPTAR de nuevo, responda “No” a “Desea introducir otro Despacho”  y se 
mostrará la siguiente pantalla: 
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Arrastre ahora con el ratón pulsado al Stand los elementos que tenga contratados 
previamente en el carro (en este caso la Acometida eléctr ica (una vez arrastrado 
indique la potencia contratada (2Kw)): 

 
 
Recuerde que no debe arrastrar elementos que no tenga contratados en el Carro. 
Pulse SIGUIENTE, aparece esta pantalla: 
Arrastre una vitrina y colóquela en el Plano 
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Pulse SIGUIENTE se muestra esta Pantalla: 

 
 
Si el dibujo es correcto Pulse ENVIAR: 
 
Al pulsar ENVIAR se abrirá una nueva ventana (recuerde que el bloqueador de 
elementos emergentes de su navegador este desactivado).  
 
NO CIERRE ESTA NUEVA VENTANA, EL PROCESO DE ENVIO PUEDE 
DURAR UN PAR DE MINUTOS. 
 
Cuando este Proceso de envío del plano a BEC termine aparecerá el mensaje “Plano 
guardado correctamente” . Cierre entonces esta ventana.  
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Imprima el Plano Pulsando el botón IMPRIMIR. 
 
Vuelva a la Tienda (VOLVER A TIENDA) 
 

 
 
FINALICE EL PROCESO DE COMPRA: 
 
Pulse el Botón Confirmar: 
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Compruebe los datos del Carro y Pulse Emitir  Pedido. 
 

 
 
Recuerde que cuando se pulse este botón “ Emitir  pedido”  se  enviará a BEC la 
información del carro y este desaparecerá de la pantalla. Su contenido solo podrá 
entonces modificarse llamando por  teléfono al �+34 94 4040051/53/56/57 o por  email 
en servitec@bec.eu.  
 
Se podrán añadir  nuevos Carros con nuevos productos tantas veces como sea 
necesar io. 
 
Mientras no Pulse el botón emitir  pedido el carro estará activo y podrá modificar lo 
o consultar lo siempre que acceda a la tienda (y esta permanezca activa) con su 
usuar io y password.  
 


